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Denominacion

Taller de Feedback en Teleformacion

Objetivos

Saber dar adecuadamente feedback constructivo (positivo y negativo) al alumnado tutorizado en los momentos oportunos,
permitiendo que la comunicacion sea proactiva y favoreciendo que el alumnado cambie o modifique en funcién de las respuestas
recibidas por el/la tutor/a para lograr que modifique 0 mejore sus conocimientos, sus habilidades y comportamientos.

Contenido

1. Consideraciones Generales del Feedback

1.1 Comprender el concepto de feedback.

1.2 Entender los diferentes tipos de feedback.

1.3 Valorar la importancia de los mensajes escritos.

1.4 Conocer las caracteristicas de los escritos para una comunicacion eficaz.
1.5 Comprender las particularidades del correo electronico.

2. El Feedback en Formacién
2.1 Valorar la importancia del feedback en la comunicacion.
2.2 Conocer los diferentes tipos de retroalimentacion que pueden darse en formacién.

3. Como dar Feedback de forma efectiva
3.1 Conocer las caracteristicas del feedback constructivo.
3.2 Aplicar el feedback constructivo.

Destinatarios
Personal que realiza funciones de tutor en la modalidad de Teleformacion, con el Instituto Andaluz de Administracion Publica.

N° horas lectivas: 12 Prueba de Evaluaciéon: N N° participantes: 30

Datos de Celebracion

Lugar de celebracion:
Provincia: ANDALUCIA
Fecha: 30/06/2020 - 24/07/2020
Horario:

Otros: Adaptacién metodolégica a formacion online y autodidacta con motivo del Covid-19.
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